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Gesellschaftliche Krisen spitzen sich zu




Neue Langzeitstudie KOMMUNEN UBERFORDERT

Nationaler Bildungsbericht 2024

. . . Steigende Preise machen vielen Menschen Angst Stddte und Gemeinden fordern ,,Atempause’ bel
Studie: Bildungssystem arbeitet am Anschlag B — < | « Asylbewerber-Aufnahme
17.06.2024 | 17:14 < I ¥ Hohe Lebenshaltungskosten, aber auch die Zunahme von Extremismus bereiten den Veraffentlicht am 0B.02.2025

Deutschen Sergen. Das ergab die aktuelle Langzeitstudie "Die Bngste der

Deutschen".

Das deutsche Bildungssystem steht - laut Bildungsbericht - weiter vor Problemen wie
Lehrermangel und zu wenig Finanzierung. Das System "arbeitet am Anschlag", so die

Autoren.

Pandemie der Einsamkeit: Mark

Y ‘ * . ¢ SZ SZde
ZUCkerberg WI" Freunde durCh KI Migrationspolitik .Die Babyboomer haben Deutschland goldene Jahre
. - beschert — das ist vorbei*
C hatb Ots e rsetze n Woran es bei der [ntEQ ration hapeft .Die Babyboomer haben Deutschiand goldene Jahre beschert — das ist vorbel®
von Caroling Dress, Mirichen 16.09.2024 | 20:38 < | Wachsende Lilcke auf dem Arbeltsmarkt. Anzahl der Erwerbstitigen (20...
06.09.2024

Immer mehr Menschen fithlen sich einsam — auch in Deutschland. Wahrend Meta-Chef
Mark Zuckerberg KI-Chatbots als Lésung sieht, warnen Expert:innen vor den
gesellschaftlichen und psychologischen Folgen.

Glaubt man der éffentlichen Debatte, scheinen Kommunen landesweit (berfordert
damit, Gefliichtete zu integrieren. Die Lage ist aber differenzierter. Ungleichheit bei Einkommen

Die soziale Spaltung
eskaliert

Von Noélle Bélling ¥ FAZNET
01.05.2025, 21:20 Uhr - ® 2 Min, In der Wohnungspolitk braucht es eine radikale Wende

Es gibt viel zu wenige neue Wohnungen - und die neuen Siedlungen, die entstehen,
sind meist hasslich und nicht nachhaltig.

Berlins neue Problemschule
"Das Schulsystem befindet sich mitten im Kollaps" vor 1 Woche

08.02:2025, 1545 Uhr ﬂ Artikel anhdren n ZDF
Jung und kriminell - Wenn Kinder Tater werden

Die Gruppe besteht aus etwa 30 Jugendlichen im Alter von 10 bis 15 Jahren — darunter
Deutsche und Jugendliche mit Migrationshintergrund. Auf...

Andreas Zick: "Rechtsextremismus ist in
der Mitte verankert"

Stand: 08.02.2025 06:00 Uhr

Der Gewalt- und Konfliktforscher Andreas Zick erlautert, wie sich rechtsextreme Auffassungen
in der Mitte der Geselischaft "normalisieren” und wie nationales und vélkisches Denken im
Kulturbetrieb Raum greift.

Vor Spitzentreffen
Kommunen fordern hartere Regeln bei Migration S

Stand: 03.09.2024 07:08 Uhr

Ly
L4 Bertelsmann Stiftung: Einsamkeit macht junge

= Vor dem Treffen von Bund, Lindern und Oppaosition fordern die Kommunen deutlich

scharfere MaRnahmen bei Migration. Noch immer fehle ein Gesamtkonzept, hieRl es. Auch MenSChen Iaut StUdle p{)ﬁ‘tl kverdrossen

die Union stellt Bedingungen.




Uberforderte Quartiere
Eine Annaherung

« ...die Folgen dieser Krisen
uberlagern sich in vielen
Wohnquartieren wie in
einem Brennglas




Frither war alles besser?




Die GdW-Studie ,Uberforderte Nachbarschaften” ulnms
Verfestigte soziale Probleme in den Quartieren

- Bereits vor Uiber 25 Jahren wurde auf Gadw Schriften 48
Juberforderte Nachbarschaften®
verwiesen. Die damals formulierten
Thesen und Befiuirchtungen haben sich
(leider) mehr als erfllt.

Uberforderte Nachbarschaften

 Wir haben also keine Erkenntnisdefizite,
sondern Umsetzungsdefizite

 In vielen benachteiligten Stadtteilen
sind soziale Probleme tief verankert, da
eine eigenstandige Verbesserung der
Lebensverhaltnisse kaum maoglich ist




Uberforderte Quartiere

Verfestigte soziale Probleme in den Quartieren

 Das Narrativ einer erschopften
Gesellschaft mit Uberforderungs-
symptomen ist ernst zu nehmen

* Die Lebenswelt der Menschen ist
wichtig fur das Verstandnis
gesellschaftlicher Dynamiken

« Wohnen und Sozialraum spielen
eine zentrale Rolle fir den
sozialen Zusammenhalt

| I INWIS

Denn belastete Quartiere werden schnell
zu belastenden Lebenswelten, [...] fiir
diejenigen, die im Alltag auf sie
angewiesen sind, und das sind vor allem
Kinder und dltere Menschen[...] Dort
mitissen sie mit den Moglichkeiten und
Einschrdnkungen umgehen, die sie
vorfinden, und dazu gehort, dass sie
lernen, sich im Alltag zurechtzufinden,
oder auch, welche Angebote das
Quartier bereithdlt oder wie es baulich
beschaffen ist (Kurtenbach 2025a: 106).



Soziale Konflikte und Transformationen




Soziale Konflikte und Transformationen Ianls

Alterung belastet die Gesellschaft

 Besonders ostdeutsche Regionen sind
stark von Uberalterung betroffen

* Bis 2055 ca.1,8 Millionen zusatzliche
Pflegebediirftigen. Bis 2049 werden
280.000 weitere Fachkrafte benotigt

« 80 % der Pflegebediirftigen werden zu
Hause versorgt - meist durch
weibliche Angehorige

« Fir 4,2 Mio. zu Hause Gepflegte gibt
es nur ca. 1,2 Mio. barrierefreie
Wohnungen

Pflegegeldempfanger / Art der Pflege (2003-
2022; Schatzung bis 2070)

7000
6000

5000

=
@

@
2 4000
=
=

=
2 3000
(=]
@
3

; |
annnn I I
2003 2007 2011 2015 2019 2022 2025 2030 2035 2040 2045 2050 2055 2060 2065 2070

B Ambulante Dienste Vollstationar Pflege durch Angehorige

Quelle: Eigene Darstellung nach Pestel Institut gGmbH / Arge fur zeitgemafles Baven e V. 2025: 10; Daten: Sta-
tistisches Bundesamt



Soziale Konflikte und Transformationen
Veranderte Wahrnehmung auf Migration

« Aufnahmebereitschaft
gegenlber Gefllichteten von
2021 bis 2023 gesunken.

« Deutschland an der Belastungs-
grenze? - Sozialausgaben,
Wohnraum, Schulen,...

« Mangel an bezahlbarem
Wohnraum gilt als groRte
Hirde flr Integration (noch
wichtiger als Sprachkurse oder
medizinische Versorgung).

| I INWIS

ABBILDUNG 1 Einschatzungen zur Zuwanderung: Trend 2012-2023

Negative Einschidtzungen Zuwanderung ...

Positive Einschdtzungen

78 -==== ist flr die Ansiedlung internationaler Firmen
L wichtig.
rA — macht das Leben in Deutschland interessanter.

«+« filhrt dazu, dass Deutschland weniger tberaltert.

gleicht den Fachkraftemangel in Deutschland aus.

fuhrt zu Mehreinnahmen bei der
Rentenversicherung.

— fiihrt zu zusatzlichen Belastungen fiir den
Sozialstaat”

-« fiihrt zu Konflikten zwischen den Einheimischen
und den Einwanderern.

fuhrt zu Problemen in den Schulen.

T T T T T T
2012 2015 2017 2019 2021 2023 fiihrt zu Wohnungsnot in den Ballungsrdumen.

T T T T T T
2012 2015 2017 2019 2021 2023

Dargestellt: Anteile ,trifft zu" in Prozent; Mehrfachnennungen méglich. Frage: ,Ich lese Ihnen nun einige Aussagen vor. Bitte sagen Sie mir jeweils,
obdas |hrer Ansicht nach zutrifft oder nicht. * Wortlaut 2012: fiihrt zu zusatzlichen Belastungen bei Hartz 4 und ALG I*.
Basis: 2.005 Befragte (2023).

Quelle: Verian | BertelsmannStiftung



Soziale Konflikte und Transformationen llmwns
Sicherheit in einer zunehmend unsicheren Welt

« Menschen mit geringem Einkommen Nachbarschaftliches Miteinander und die
fuhlen sich haufig unsicher wahrgenommene Aggressivitat

« 2023: Mehr Straftaten als 2022 bzw. -
vor Corona; Zahl tatverdachtiger By
Kinder und Jugendlicher gestiegen,
(besonders nichtdeutscher Herkunft) e—— s

« Gewalt verstarkt Unsicherheit und ekl ]
Ruckzug ins Private - Imageverlust e e me e o o e
g anzer S { ad {te | I e Quelle: Eigene Darstellung; Daten: Minor (2019) im Auftrag des GdW, Angaben in Prozent

« Wohnungsunternehmen berichten
uber mehr Aggressivitat im Quartier



Soziale Konflikte und Transformationen Ianls
Gleiche Bildungschancen unerreichbar?

* Pandemie hat Blldungsun- Durchschnittliche PISA-Punkte: Lesekompetenz

gleichheit verscharft Deutschland (2000-2022)
« PISA 2022: Klarer Leistungsabfall = ——
- Bildungserfolg hangt weiter .
stark von sozialer Herkunft ab § o
. soziale Spaltung trotz o
Bildungsexpansion G

475
1995 2000 2005 2010 2015 2020 2025

Lehrkrafte Gberlastet: emotionale
Erschopfung und Gewaltvorfalle

Quelle: Eigene Darstellung nach Statista (2025); Daten: OECD

Viele Eltern weichen auf
Privatschulen aus



Soziale Konflikte und Transformationen \Imws
Transformation von Arbeit und Einkommenspolarisierung

* Veranderte Arbeitswelt:
Homeoffice, flexible Arbeits-
zeiten hybride Modelle; neue
Anforderungen an Wohnraum

 Frauen tbernehmen Grofteil
unbezahlter Sorgearbeit - oft
neben Teilzeitarbeit

« Einkommenszuwachse bei
oberen Haushaltseinkommen

« Atypische Beschaftigung nimmt
4l

Zunehmende soziale Polarisierung am Beispiel der
Einkommensentwicklung

Entwicklung der verfiigbaren Haushaltseinkommen nach Dezilen
Indexiert, 1995 =100

160 :: i
150— : ; |




Soziale Konflikte und Transformationen \Imws
Wohnen als neue soziale Frage

e Drama in Ba”ungsraumen: Stelgende Prognose Bautitigkeit 2024/2025:

Deutlicher Einbruch erwartet

Nachfrage vs. stagnierender Neubau

800.000

Prognose 2024/25:
rund 105.000 fertigge-

« Keine 300.000 Fertigstellungen pro = A i
Jahr, viele nicht bedarfsgerecht - AN
If)kaI|5|ert =/ P

 Uber 910.000 Sozialwohnungen T A W

fehlen (vgl. Deutscher Mieterbund)

o]

2025 Prognpse

1991
2000
2010
2020
2024

« Geringverdienende zahlen lGber 30%
ihres Einkommens fiur Miete — e

« Uber 9,6 Mio. Menschen in
uberbelegten Wohnungen

atistik
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Soziale Konflikte und Transformationen \Imwns
Uberforderte Kommunen sind handlungsunfahig

* Verantwortung Daseinsvorsorge Haushaltslage verschlimmert sich
(Art. 28 Abs. 2 GQ): Soziale
Dienste, Kinderbetreuung,
Wohnraumversorgung...
,gesellschaftliche Teilhabe“

30%

« Handlungsdruck durch neue
Aufgaben: Digitalisierung, Energie-

20%

sicherheit, Klima, Integration,... K :
¢ E S b ra u C ht Re S S O u rce n u n d o eher gut oder ausgegli::henIm aerherschlech‘c m sehr schlecht B
> t rate g 1SC h €s U m d €n ke n Eigene Darstellung nach Website Deutscher Stddtetag.de; Blitzumfrage des

Deutschen Stddtetages 2025 (100 teilnehmende Stddte mit insgesamt 16,5
Millionen Einwohnerinnen und Einwohnern, fehlende Antworten: keine Angabe)

« Wachsende Anforderungen vs.
schrumpfender Spielraum



Soziale Konflikte und Transformationen lanls
Gesellschaft im Krisenmodus

« Kommunen als sind wichtigste Handelnde - oft strukturell Gberfordert und
bei sozialpolitischen Leistungen schlecht koordiniert

« Viele Menschen - u. a. in benachteiligten Quartieren - ziehen sich zurtick

« Ruckgang traditionellen Engagements bei Zunahme situativer Beteiligung;
Engagement hangt von Bildung und Einkommen ab

- Pandemie, Krieg, Inflation und soziale Briiche - das Geflihl von
Uberforderung ist allgegenwartig

« Wohnungswirtschaft steht vor neuen Herausforderungen durch steigende
soziale Erwartungen



Anerkennung und dauerhafte Forderung des
Quartiers als Handlungsebene




Quartier als Handlungsfeld \I INWIS
Ort des gesellschaftlichen Zusammenhalts

« Wohnungsunternehmen kénnen
Probleme nicht allein l0sen
Die administrative Fragmentierung ist

- Erfolgreiche Quartiersarbeit nicht nur deswegen problematisch, weil
braucht Quartiersmanagement - Sief zu deinfe_(z hohez I(Soczlro{inatilolns-
 Cinhi aufwan lihrt un chnittstellen-
mit .Embmdyng von Ko_mmunen, management verlangt. Sie ist vor allem
sozialen Tragern, Vereinen und deswegen problematisch, weil Menschen
der Bewohnerschaft. mit sozialen Problemlagen konfrontiert
sind, die sich nicht an diese

e Politik von unten braucht Zustdndigkeiten halten. Es besteht ein
.. enormes Spannungsfeld zwischen
UnterStUtzung von oben institutionellen Zustdndigkeiten und den

realen Problemlagen und Bedarfen der
Klienten“ (Bogumil 2022, 545).



Quartier als Losungsweg

Uberforderung in Integration wandeln

« Wohnungswirtschaft kann Beitrag
leisten, aber braucht bessere
Rahmenbedingungen

* Burokratische Hlurden abbauen -
Kooperation erleichtern

* Notwendig sind lagebezogene,
sozialraumlich orientierte
Strategien, die Infrastruktur,
Nachbarschaft, Teilhabe und
Identitat gemeinsam starken

| l INWIS

Infrastrukturen des Gemeinsamen als
Voraussetzung fiur Engagement

Freiwillige unternehmerische Leistungen
Infrastrukturen des Gemeinsamen

Veranstaltungsraum
Gemeinschaftsraum
Werkstatt
Sharing-Angebote
Gemeinschaftsgarten . ’_ & e
Partikularwohl % Gemeinwohl
Mobilititsangebote
Begegnungsréume /
Stadtteilzentren

Spielplatze
Jugendtreff
Soziale Infrastrukiur
Kita, Schule

Quelle: Prytula et al. (2023)
Staatliche Daseinsvorsorge

Quelle: Eigene Darstellung



Quartier als Losungsweg l‘mwns
Die Wohnungswirtschaft als Gestalter im Quartier

« Zentrale Akteure vor Ort:
Wohnungsunternehmen sind im
Quartier prasent und bieten den
Grundbaustein ,Wohnen®.

« Mehr als nur Vermieter: Sie engagieren
sich mit Beratungen, sozialen Orten,
Dienstleistungen, Quartiersmanagement

« Daseinsvorsorge: Sie sind tragende
Saule sozialer Infrastruktur im Quartier

Erstellt mit ChatGPT



(Bild: DesignLab Berlin / vhw)

Quartier als Losungsweg INWIS
Die Wohnungswirtschaft als Gestalter im Quartier

Lass es

VAHR:S

Die Zukuntt dar Vahr gemeinsam gestalten

(Stiftung Berliner Leben /
Foto: Giovanna Gahrns)

Stadtraum!Plus - Kultur, Bildung und
Teilhabe im Quartier - Beispiel Stiftung
Berliner Leben

(Foto: Freie Scholle eG)

Quartiere gemeinsam gestalten - Beispiel
Baugenossenschaft Freie Scholle eG, Bielefeld

,Lass es Vahr werden.*”
Eine Burgerveranstaltung
im Rahmen des
Leitbildprozesses Vahr
2035 der GEWOBA

Treffpunkte firs Quartier - freiraum®“
Beispiel Vonovia SE

(Foto: Vonovia)




Herausforderung Teilhabe
Erreichbarkeit marginalisierter Gruppen im Quartier

 Viele Beteiligungsformate erreichen gerade die
Gruppen nicht, die besonders betroffen sind
(soziale Isolation, prekare Lebenslage, fehlende
Teilhabeerfahrung, institutionelle Barrieren,...)

« Zielgruppen ansprechen, wo sie sind: im
offentlichen Raum, im Alltag, auf Social Media

« Niedrigschwellige Zugdnge: einfache Sprache,
barrierefreie Formate, offene Treffpunkte

« Vertrauen braucht Zeit: langfristig angelegte,
kontinuierlich finanzierte Programme noétig

Erstellt mit ChatGPT



Fazit & Empfehlungen




Uberforderte Quartiere
Ein Ausweg

« ...die Folgen dieser Krisen
uberlagern sich in vielen
Wohnquartieren wie in
einem Brennglas

« Dennoch bergen Quartiere
das Potenzial, Orte neuer,
zukunftsorientierter
Politik zu werden,

... wenn burokratische
Hirden abgebaut,
Kooperation erleichtert
und Ressourcen
aufgestockt werden.

. Erstellt mit-ChatGPT



Resiliente Quartiere gestalten \Imwns
Vom Krisenraum zum Ort der Teilhabe

« Quartiere: spiegeln gesellschaftliche Probleme,

sind aber auch Lésungs-Orte ¥
‘ QUARTIERS-
. ‘ ENTWICKLUNG

e Gesellschaftlichen Zusammenhalt vor Ort
erfahrbar machen: Quartiersarbeit wirkt
stabilisierend und integrativ

* BEDARFE
e * MITGESTALTUNG

 Politischer Wille entscheidend: Ohne
strukturelle und finanzielle Unterstitzung
bleiben L6sungen aus

,,,,,
W/

« Ergebnis bewusster Anstrengungen: Resiliente Erstellt mit ChatGPT
Quartiere entstehen nicht zufallig, sondern
durch gezielte und koordinierte Politik



Empfehlungen IInWIS

Soziale Infrastrukturen sichern - Zusammenhalt starken

« Wohnungsunternehmen fordern soziale Innovationen und Raume, wenn
verlassliche Mittel fiir soziale Arbeit und Ehrenamtskoordination bestehen

Fragmentierung des Sozialstaats liberwinden

« Soziale Innovation braucht Kooperation und zentrale digitale Losungen;
Zersplitterung von Forder- und Zustandigkeiten muss beendet werden

Demografischen Wandel im Quartier gestalten
« Active Ageing: wohnortnahe Versorgung und altersgerechtes Wohnen

 Uberwindung der Dysfunktionalitit und Nicht-zustandigkeit in
Sozialsystemen und bei Unterstlitzungsangeboten



Empfehlungen IInWIS

Daseinsvorsorge sichern & modernisieren

« Daseinsvorsorge braucht neue Allianzen, digitale Konzepte und bessere
Ausstattung der Kommunen fir Gesundheit, Betreuung und Alltags-
bewaltigung - Wohnungsunternehmen als vermittelnde Akteure starken

Vorwartsgeschichten & Schnittstellen schaffen

* Integrierte Quartiersentwicklung erfordert flexible, praxisnahe Losungen,
bei denen Quartiersmanagement eine zentrale Rolle spielt - auch in
kleineren Formaten mit lokalen Ansprechpersonen



Empfehlungen IInWIS

Zuwanderung ehrlich & zielgerichtet gestalten

« Zuwanderung als Potenzial: indem Bildung, Arbeit und Nachbarschaft als
Integrationsschlussel starken - klare Kommunikation von Regeln,
Anerkennung von Integration und Sanktionierung von VerstoRen.

Digitale Plattformen fiir soziale Dienste

 Digitale Vernetzung von Angeboten, Zugange erleichtern und Hurden
abbauen (kommunale One-Stop-Plattformen, Nachbarschaftsplattformen zur
Forderung lokaler Kommunikation und Koordination)

Ehrenamt starken

« Ehrenamt: tragende und verbindende Saule im Quartier braucht Anerken-
nung, Forderung und niedrigschwellige Zugange fur alle Menschen



InWIS
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Prof. Dr. Torsten Bolting
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torsten.boelting@inwis.de
rolf.heinze@rub.de
leonie.groening@inwis.de

Bild: Jan Ublacker




Empfehlungen I INWIS
Bund

« Kompetenzzentrum ,Zusammenleben im Quartier® beim BBSR
einrichten

Forderbedingungen praxisnah vereinfachen

Digitale Plattformlésungen entwickeln

Programm ,Sozialer Zusammenhalt® aufstocken

Stadtebaufordermittel ausbauen und dauerhaft sichern

Ehrenamt im Quartier starken

« GRW-Mittel starker auf Quartiersentwicklung in strukturschwachen
Regionen ausrichten



Empfehlungen I INWIS
Lander

« Verfigungsfonds fiur Quartiere deutlich aufstocken

« Zugang zur Forderung auch aulerhalb klassischer Fordergebiete
ermodglichen

« Strukturschwache Kommunen gezielt beim Erhalt der Daseinsvorsorge
unterstutzen

« Altschuldenproblematik strukturschwacher Kommunen l6sen

« Bedarfsorientierte Sicherung der kommunalen Daseinsvorsorge



Empfehlungen I INWIS

Kommunen

« Soziale Mischung in Quartieren * Lokale Kultur- und
aktiv steuern Veranstaltungsangebote
unterstutzen

e Flexible Mikrofonds zur
Quartiersarbeit einrichten e Quartierskonferenzen und

Netzwerke aufbauen
« Engagement- und

Ehrenamtsinfrastrukturen ausbauen < Nachbarschaftliche Initiativen

. . dauerhaft sichern
e Quartiersburos als lokale

Knotenpunkte etablieren « Kleinraumiges Sozialmonitoring

. . einfuihren
« Gemeinschaftsraume und

Treffpunkte schaffen « Multiplikatoren vor Ort dauerhaft
einbinden



