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Sind Ihre Verträge 
noch marktgerecht?
Messdienstleistungs-
“Grundversorgung“
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Befinden Sie sich in der 
Messdienstleistungs-
„Grundversorgung“?
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Übersicht der gesetzlichen Änderungen
Regulatorik und Novellierung im Laufe der Zeit 

Bis zum 31. Dezember 
2026 muss sämtliche 

Messtechnik 
fernablesbar sein 

Seit 2022 bekommen 
Bewohnerinnen und 

Bewohner monatliche 
Verbrauchsinformationen, 

wenn die Messtechnik 
fernablesbar ist

Fernablesbare 
Messtechnik muss 

bei neuen Heizungen 
verbaut werden

Seit dem 1. Oktober 2024 
sind Stromkosten für 
Wärmepumpen auf 

Mieterinnen und Mieter 
umlegbar

Verabschiedung 
Gebäudemodernisierungs

gesetz (GModG) 

Bis zum 31. Dezember 20231 
muss sämtliche Messtechnik 

untereinander 
herstellerunabhängig 

kompatibel und nutzbar sein

Novellierung: 
Wärmemengen müssen 

künftig gemessen, Ablese-
ergebnisse schneller 

übermittelt und Verteiler-
schlüssel einfacher 
geändert werden

Novellierung: 
Verordnung zur 

Änderung wohnungs-
baurechtlicher 
Vorschriften

Novellierung: Verordnung 
zur Änderung 

energiesparrechtlicher 
Verordnungen.

1981

Erlass der 
Heizkostenverordnung 

auf Grundlage des 
Energieeinsparungs-

gesetzes von 1976

Die neue 
Heizkostenverordnung 

bringt neue Aufgaben und 
Pflichten für Vermieter und 

Verwalter mit sich

Aufteilung der 
Kohlendioxidkosten gem. 
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Warum historisch gewachsene Verträge heute riskant werden
Regulatorik, Digitalisierung und steigender Kostendruck verändern die Anforderungen an Verträge

Digitalisierung & Prozesssteuerung

• Digitale Arbeitsweisen, Portale und 
automatisierte Prozesse verändern die 
Leistungserbringung

• Viele Verträge kennen diese Leistungen und 
Schnittstellen noch nicht

Folge: Doppelaufwand, unklare Zuständigkeiten

Betriebskosten und Wirtschaftlichkeit

• Kosten für Personal, Energie, Dienstleister 
und Instandhaltung steigen

• Historische Vergütungsmodelle bilden 
den tatsächlichen Aufwand oft nicht mehr 
ab

Folge: Wirtschaftlichkeitsdruck, 
Diskussionen über Leistung und Vergütung

Gesetze und Anforderungen

• Neue gesetzliche Vorgaben, 
Nachweispflichten und regulatorische 
Erwartungen

• Altverträge bilden diese Anforderungen 
oft nicht mehr vollständig ab

Folge: Haftungsrisiken, Nachsteuerung, 
Unsicherheit in der Umsetzung



8© 2026 Westbridge Advisory. All rights reserved.



9© 2026 Westbridge Advisory. All rights reserved.

Vier Hebel für zukunftsfähige Verträge
Verbindung von interner Klarheit mit aktuellen Marktstandards

Transparenz schaffen Anforderungen definieren

Bestand vereinheitlichen Zukunft absichern

Vertragsbestand und 
Leistungen vollständig 
erfassen

Leistungsbild, Zuständigkeiten 
und Vergütung klar festlegen

Vertragsvarianten reduzieren 
und Standards etablieren

Anpassungsmechanismen für 
neue Anforderungen verankern
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Raus aus der „Grundversorgung“
Die drei wichtigsten Erkenntnisse 

Altverträge bleiben 
selten marktgerecht Wirtschaftlichkeit 

umfasst auch internen 
Aufwand

Ein Marktvergleich 
schafft Klarheit
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Vielen Dank.

Timo Raschke
Senior Sales Consultant Residential

Timo.Raschke@westbridge-advisory.com
0151 - 29597429
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